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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MANIZALES
RESOLUCION No. 083
(Agosto 17 de 2023)

(Por la cual se adopta el protocolo institucional para ingreso, circulacién y permanencia de
caninos de apoyo emocional en la UAM)

EL RECTOR DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MANIZALES en uso de sus facultades
legales y estatutarias y

CONSIDERANDO

Que la Universidad Auténoma de Manizales establece como fundamento de su proyecto educativo,
el Ser Humano individual y socialmente considerado.

Que la Universidad atribuye el protagonismo insustituible de las personas, contribuyendo al
despliegue del potencial humano y emocional, entre otras categorias, de los integrantes de la
comunidad universitaria.

Que es menester para la UAM, estar a tono con los instrumentos legales que regulen las relaciones
sociales y de convivencia, en aras de alcanzar la convivencia armonica de la comunidad
universitaria.

Que la Ley 1801 de 2016, por la cual se adopta el cédigo general de policia, establece las reglas de
convivencia en relacién con el derecho de propiedad o tenencia de animales o semovientes, y rige
en todo el territorio nacional en armonia con el articulo 655 y concordantes del codigo civil
colombiano y normas complementarias.

Que resulta relevante para la Universidad, con base en la normativa mencionada, regular lo
pertinente en materia de uso de animales o semovientes de apoyo emocional.

Que el Comité de Rectoria como 6rgano administrativo de la UAM, evalué y acogié el texto
regulatorio que se incorpora en la presente Resolucién, para efetos de su formalizacién y
oponibilidad a la comunidad universitaria.

Que los actos emanados de los administradores se denomina resoluciones y requieren ser firmados
por el Rector y por el Secretario General, segiin lo contenido en el articulo 47 del Estatuto General.

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Adoptar el protocolo institucional para ingreso, circulacién y
permanencia de caninos de apoyo emocional en la UAM, conforme el siguiente texto:
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“PROTOCOLO INSTITUCIONAL PARA INGRESO, CIRCULACION Y PERMANENCIA DE
CANINOS DE APOYO EMOCIONAL EN LA UAM”

El apoyo o soporte emocional a través de animales, es una alternativa que un médico psiquiatra o
psicologo clinico, certifica o prescribe de manera excepcional a personas con ciertas condiciones
de salud mental, como medio catalizador emocional en diferentes situaciones de la vida diaria. A
diferencia de los animales de asistencia o servicio que se entrenan para la ayuda en la realizacién
de tareas especificas en beneficio del ser humano (ej. perros guia/lazarillo/antiexplosivos/etc), los
animales de apoyo emocional o de confort no necesitan tener habilidades especiales o
entrenamiento particular para efectos de realizar el objeto para el que se emplean o utilizan a
partir del derecho de propiedad o de uso. Se diferencian de las mascotas, las cuales se consideran
animales de compaiila con los que el hombre ejerce derecho de dominio con dnimo afectivo o
sentimental, integrado a dindmicas domésticas y cuya funcicn es sustancialmente lidica, y de los
animales de terapia que son aquellos semovientes que se utilizan para la prestacién de un servicio
terapéutico en un espacio controlado y bajo el dominio de un experto, generalmente un profesional
del drea de la salud.

Si bien en Colombia no existe una regulacion especifica sobre los animales de apoyo emocional, la
Ley 1801 de 2016 - Cédigo Nacional de Policia y Convivencia que establece las normas de
comportamiento ciudadano en espacios publicos y privados, en el titulo XIII -articulos 116-134-
dispone ciertas reglas para la convivencia entre personas que ejercen o no, el derecho de dominio,
uso o tenencia de animales, lo cual rige en todo el territorio colombiano.

La UAM consciente de esta realidad y en procura de mantener siempre un clima de armonia y
bienestar enire los miembros de nuestra comunidad, con cardcter excepcional establece los
siguientes lineamientos para el ingreso, circulacion y permanencia por el campus universitario de
“caninos de apoyo emocional”.

1. La persona a quien le sea recomendada la utilizacién de un canino de apoyo emocional
para el ambito académico/laboral, debe presentar su solicitud por escrito al correo del
servicio médico, adjuntando el certificado o documento escrito expedido por un psicélogo
clinico o un médico psiquiatra que debe estar inscrito en Secretaria de Salud, tener Tarjeta
profesional y estar vigente en el Rethus que acredite la recomendacién de uso del canino
para apoyo emocional. El documento debe especificar de forma clara el diagndstico
médico (segun CIE-11 y/o DSMS), tiempo de evolucion de la condicién, tiempo que lleva la
persona en [ratamiento con el profesional y especificaciones relativas a las
situaciones/espacios en que se requiere el apoyo emocional y por cudnto tiempo se
prescribe. El certificado debe tener firma original del profesional tratante y los datos de
contacto para su validacion por parte de la UAM.

2. El servicio médico estudiard la solicitud y si es del caso, podra solicitar la informacién o
documentacidn complementaria que se requiera para el estudio de la peticion.

3. Una vez emilida la autorizacion de ingreso del canino de apoyo emocional, al campus de la
universidad, el solicitante debe firmar un compromiso (con el objetivo de garantizar el
adecuado uso del animal, con respecto a los demds miembros de la comunidad) y allegar la
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siguiente documentacion que busca asegurar el bienestar del animal, su duefio y de la
comunidad universitaria.

- Valoracion por médico veterinario: adjuntar certificado de evaluacién del animal con
los datos generales del perro (raza, nombre, edad), en el que se establezca que éste se
encuentra en Optimas condiciones fisicas y de salud y que su comportamiento le
permite interactuar en ambientes publicos y con personas desconocidas. Debe ademds
certificar que la vacunacion y desparasitacién del animal se encuentren al dia, e
indicar que el canino no representa riesgo de zoonosis para los miembros de la
comunidad universitaria.

- Identificacion del perro: El perro debe tener un collar o arnés que lo identifique como
animal de apoyo emocional, asi como una placa de identificacion con su nombre y el
numero de teléfono de su duefio.

- La persona autorizada para ingresar un canino de apoyo emocional para el dmbito
académico/laboral es responsable por los dafios o las lesiones que ocasione dicho
animal; no obstante, la UAM podrd requerir que se cuente con un seguro de
responsabilidad civil  con el fin de cubrir los daiios que el perro pueda causar a
terceros, incluyendo lesiones personales y dafios a la propiedad. En caso de que el
perro cause algun dafio, el seguro deberd cubrir los gastos médicos, legales y de
indemnizacion.

4. Solo se permitird el ingreso, permanencia y circulacién del canino en los espacios
definidos a partir de las recomendaciones médicas y del estudio de la solicitud,
considerando prohibidos los espacios de la institucion en los que, por razones de
salubridad, no se permite la presencia de animales.

5. El canino de apoyo emocional es responsabilidad tinica y exclusivamente de la persona
autorizada, quien debe estar siempre atenta a su cuidado durante la estadia en la
universidad,

6.  El incumplimiento de las condiciones establecidas en el compromiso, autoriza a la UAM
suspender temporal o definitivamente, el ingreso del canino a las instalaciones de la
institucion.

7. Una vez se cumpla el tiempo establecido para el apoyo emocional mediado por el canino,
se suspenderd su auforizacion de ingreso a la institucién. Si el médico psiquiatra o
psicologo clinico tratante de la persona, indica la ampliacidn del tiempo de apoyo, debe
remitirse una nueva solicitud con la actualizacion de la documentacion de soporte.

8. En ningiin caso se permite el ingreso de cualquier tipo de animal a eventos de cardcter
ceremonial de la UAM.
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ARTICULO SEGUNDO. La presente Resolucién rige a partir de su expedicion y de ella reposara
una copia en la Secretaria General de la UAM.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en la ciudad de Manizales, a los diecisiete (17) dias del mes de agosto de dos mil veintitrés

(2023).

//
CARLOS ED DO JARAMILLO SANINT JUAN PABLO DUQUE ARBELAEZ
Rector Secretario General
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